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Postup pri nakupu na splatky

1. Vybrané zbozi vlozte do kosiku. MUZete najednou nakoupit i vice vyrobkd - nezapomerite na
potiebné prislusenstvi k nakupovanému zbozi atd.

2. V kosiku zkontrolujte objednavku, prejdéte na zplsob platby a zvolte moznost nakupu na splatky
ESSOX. Formu dopravy vyberte dle nabizenych moznosti a dokoncete objednavku.

3. V dalsim kroku budete presmérovani na webovou aplikaci spole¢nosti ESSOX s.r.o. (obvykle
kliknutim na odkaz nebo logo ESSOXu).

4. Vyplnite on-line Zadost o Uvér. Pfi vyplnovani si zvolite zplsob podpisu smlouvy (online SMS
nebo vlastnorucni podpis papirové smlouvy -, podpis kuryrem®).

a.

d.

Pro spravné podepsani smlouvy pomoci SMS kad je nutné byt majitelem/kou Gctu
uvedeného v Zadosti o Uvér. Pfi vyplnovani budete vyzvani k doloZeni vlastnictvi
uvedeného bankovniho Gctu.

Pti volbé SMS podpisu je potifeba mit k dispozici jeden z téchto druhych osobnich
dokladt (Fidi¢sky prakaz, cestovni pas nebo zbrojni prikaz).

Pokud nemate néktery z téchto osobnich dokladli nebo nejste majitelem/kou
bankovniho uctu vedeného na Vase jméno, pak zvolte podpis papirové smlouvy -
»podpis kuryrem*.

Nasledné Zadost odeslete ke zpracovani.

5. Po odeslani Zadosti se Vam zobrazi vysledek Zadosti. Stejnou informaci obdrzite i e-mailem.

6. V pfipadé kladného posouzeni Zadosti dokoncite proces dle instrukci na obrazovce nebo
v emailu.

V ptipadé SMS podpisu Vam zasleme 2 SMS koédy. Prvnim potvrdite, Ze budete smlouvu
podepisovat pomoci SMS kédu. Nasledné si zobrazite a potvrdite vSechny dokumenty,
které jsou oznaceny ,,Zobrazit a potvrdit”. Smlouvu o Uvéru podepiSete po potvrzeni
spravnosti udajl ve smlouvé pomoci druhého SMS kaodu, ktery si nechate zaslat. Pro
Uspésné podepsani smlouvy je tieba zadat celkem dva SMS kody.

Pti volbé Papirové smlouvy s podpisem pres kuryra si stahnéte smluvni dokumentaci,
kterou si proctéte. Kuryrni spole¢nost Vas bude kontaktovat a domluvi si s Vami termin,
kdy za Vami pfijede se smluvni dokumentaci. Provede identifikaci, Vy smlouvu


https://www.essox.cz/e-shopy/

podepisete. Jedno vyhotoveni smlouvy Vam ponecha a jedno vyhotoveni spolecné
s identifikacnim formulafem preda do ESSOXu.

7. Po dokonceni podpisu smlouvy a doruceni poskytovateli Gvéru ESSOX s.r.o. dochazi k jeji
kontrole. Po Uspésné kontrole ESSOX ihned informuje prodejce, aby Vam expedoval zbozi.

8. Prodejce Vam zasila zboZi a inkasuje od Vas pfimou platbu (pokud jste ji zvolili) nejcastéji
dobirkou.

Vyhody SMS podpisu
e Vse si vyfidite z pohodli domova (nemusite c¢ekat na kuryra se smlouvou)
e Podpis smlouvy pomoci SMS je zcela ZDARMA
e Uspora €asu, rychlost vyfizeni Vasi objedndvky a splatek v ramci hodin
e Nemusite si nic tisknout
e Jednoduché vyfizeni
o Setrnéjii k Zivotnimu prostfedi (24dné zbyte¢né papiry)



